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Potsdam, 28. April 2022 
 
 

Wir richten einen laboreigenen Fahrdienst für Sie ein 
 

Sehr geehrte Frau Kollegin, sehr geehrter Herr Kollege, liebes Praxisteam, 

bislang hatten wir für Ihren Probentransport im IMD Labor Potsdam einen externen 

Kurierdienst beauftragt – dies ändert sich nun: Im Zeitraum Mai und Juni stellen wir auf 

unseren laboreigenen Kurierdienst um. Wir möchten zukünftig noch flexibler, direkt und 

persönlich für optimale Bedingungen Ihrer Proben auf dem Weg zu uns sorgen. Das ist für 

uns ein wichtiger Teil zur Sicherung der Qualität unserer Analysen und Befunde. Darauf 

können Sie auch in Zukunft weiterhin uneingeschränkt vertrauen. 

Erwarten Sie bitte „bekannte Gesichter“: Viele der Fahrerinnen und Fahrer, die Sie bereits 

kennen und schätzen, konnten wir als Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unserer 

Laboreinrichtung gewinnen. Sollten für Ihre Einsendungen neue Mitarbeitende von uns 

eingesetzt werden, wird unser Außendienst Sie bitten, Ihnen diese bei einem Besuch Ihrer 

Praxis vorstellen zu dürfen. 

Eine weitere gute Nachricht: Mit der Umstellung auf unseren laboreigenen Fahrdienst 

bleibt es bei den bisherigen Abläufen. Tourenpläne, Anmeldungen von Sonderfahrten über 

unsere Labor-Telefonzentrale, Qualtätskontrollen für Temperatur- und Laufzeitüberwachung – 

alles erledigen wir als seit Jahren akkreditiertes Labor wie gewohnt für Sie.  

Unsere Bitte: Wünschen Sie Änderungen für die Anfahrten, haben Sie weitere Anforderungen 

oder Anregungen oder gilt es, etwas zu verbessern, zögern Sie bitte nicht, Ihre 

Ansprechpartner:innen im Außendienst zu informieren. Wir haben ausschließlich unseren 

Außendienst beauftragt, gewünschte Änderungen für Sie zu veranlassen. Vielen Dank. 

Mit freundlichen Grüßen 
 
 
Ärztliche Leitung 
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